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Microsoft Business Solutions-Axapta

Musteri Cozimu

AROMEL KOZMETIK

Aromel; finans, ticari, lojistik ve lretim
surecglerinin tamaminda Axapta’yl entegre
kullanarak hizli ve dogru sekilde
operasyonlarini yapabiliyor. Axapta ile
musteri taleplerine hizli tepki vererek etkili
bir Uretim planlamasi yapabiliyor. Axapta’nin
gelistirmeye acik moduler yapisi, mevcut
sistmelerle entegrasyonu ve kolay
gelistirilebilir ortami sayesinde ust yonetim
icin esnek bir karar destek sistemi
olusturulmus.

Sadece Mali islerde bir yazilim ve iiretim tarafinda Access tabanli
uygulamalarla entegre bir yapi olmadan bilgi islem altyapisi bulunan
AROMEL, olusan hatalar, zaman kayiplari, yiiksek maliyet gibi kurum igin
olumsuz olan bu durumlari sirket icinde ayni dili konugan, blitiinliik
saglayan, verimliligi artirici ve maliyetlerde ekonomi saglayacak bir ERP
yazilimi ile c6zme karari verdi. Bu amacla piyasada bulunan ERP
yazilimlarini inceledikten sonra arkasinda giivenli ve etkili bir kurumun
oldugu Microsoft Axapta’ya gecmeye karar verdi. C6ziim ortagi ETG ile
birlikte Axapta’nin Finans, Ticari, Lojistik ve Uretim modiillerini
uyarlayarak hayata geciren AROMEL, veri biitiinliigii ve verimlilikle
beraber; gelen miisteri taleplerine hizli tepki, etkili bir liretim planlamasi,
gelismeye acik ve dinamik yapi olugturmayi basardi...
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Cozume Genel Bakis

Musteri Profili
1976 yilinda tlketicisine diunya

standartlar duzeyinde yuksek
kaliteli kozmetik Uriinler sunmak
amaciyla 1976’da kurulan
AROMEL, 10.000 m*lik agik, 3.600
m?lik kapali alana kurulu modern
izmir tesislerinde eau de toilette,
after shave, deodorant, giines
bakim Grinleri, body mist, agda,
sag boyasi, sag spreyi, sag jolesi,
kolonya, traj jeli, dus jeli, vicut
losyonu urinlerini dinyada
kullanilan en son teknoloji ile
Uretmektedir. Buglin piyasada olan
birgok kozmetik Urlinlin ve
markanin ureticisi olan AROMEL,
triinlerin pazarlamasini istanbul
merkez ofisinden yurtutmektedir.

Ticari Durum

Her zaman tiiketicisine en kaliteli
Urtin sunma ¢abasinda olan
AROMEL, Ar-Ge ve Kalite Kontrol
Laboratuvarlari yoluyla ve
Uretiminin her agsamasinda
uygulanan titiz kalite kontrolleri ile
tiketiciye ulasan Griniin
kalitesinden taviz vermemektedir.
Bu amagla kurumda olusturulan
bilgi islem altyapisi yetersiz ve
farkl sistemler oldugu igin entegre
yapi olusturmuyordu. Bu ana
sebeplerden dolayi Gretimde
hatalar, zaman kayiplari ve
maliyetlerin artmasi gibi unsurlar
yuzinden sirket genelinde bir
butlinlik sunacak, ayni dili
konusacak yazilimlarin olmasi ¢gok
onemli etkenlerdi.

Coézim

AROMEL, kendilerine sunulan
¢6zUimun kendi is surecleri igin
uygun olacagini dislinerek
AXAPTA Urlnulne karar vermisler.

Yararlar
Axapta ile sirket verileri bir
veritabaninda kayit altina alind.

AROMEL'in misteri beklentilerine
hizli cevap vermesini saglayacak
bir Gretim izleme sagland..

Degisen is sireglerine ve Uretim
yapisina acik kod yapisi
sayesinde hizli uyum saglandi.

Yonetim Axapta’nin giinlik analiz,
rapor ve tablolariyla is kararlarinin
daha dogru ve kolay verilebilecek
verileri elde eder hale geldi.
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Aromel Kozmetik Sanayi ve Ticaret A.S. 1976 yilinda tliketicisine diinya standartlan diizeyinde
yuksek kaliteli kozmetik Urtinler sunmak amaciyla Ali Eker ve Osman Eker tarafindan
kurulmustur. 2002 yilindan itibaren Musa Kazim Engin ortaklar arasina katilmistir.

10.000 m?lik acik, 3.600 m?lik kapali alana kurulu modern izmir tesislerinde eau de toilette, after
shave, deodorant, glines bakim Urtnleri, body mist, agda, sa¢ boyasi, sag spreyi, sag jélesi,
kolonya, traj jeli, dus jeli, viicut losyonu Urunlerini dinyada kullanilan en son teknoloji ile
tiretmektedir. Uretim tesislerinde 113'{i liretim departmanina bagh olmak iizere toplam 184

personel galismaktadir.

Pazarlama, satin alma, satis, muhasebe departmanlarindan olusan istanbu merkez ofisinde
bugiin piyasada olan bir ¢ok {iriiniin tasarimi ve yénetimi yapiimaktadir. istanbul Merkez ofis de
dahil edildiginde Aromel 303 kisiden olugan bulyuk bir aile olmaktadir.

Uriinlerin pazarlamasi istanbul, Ankara, izmir, Adana, Samsun, Antalya’da kendi elemanlari
araciligiyla yapilip Tarkiye’'nin en 6nemli dagitim firmalari Gzerinden yaklasik 4000 perakende
satis noktasina ulagsmaktadir.

Her zaman tuketicisine en kaliteli Griinii sunma ¢abasinda olan Aromel Kozmetik Sanayi ve
Ticaret A.S., Ar-Ge ve Kalite Kontrol Laboratuvarlari yoluyla ve uretiminin her asamasinda
uygulanan titiz kalite kontrolleri ile tiiketiciye ulasan Grtnln kalitesinden her zaman emin
olmaktadir.

Teknik Kapasiteler;

Eau de Toilette: 2.250.000 adet/yil
Deodorant: 18.000.000 adet/yil
Kolonya: 3.000 ton/yil

Roll-on Uretimi: 2.000.000 adet/yIl
Sac Boyasi: 6.000.000 adet/yil

Aromel Kozmetik Isletme Miidiir(i Kaan Kocabalkan, Aromel'de bir ERP sistem ihtiyacinin nasil
olustugunu ve buna sebep olan unsurlar su sekilde agikhyor: “Sadece Mali isler departmaninda
bile iki ayri programin birbirinden bagimsiz kullaniimasi, lretim ayaginda Access ile yapilmis bir
ara ylz kullanilmasi ve en énemlisi de bunlarin tamamen birbirinden bagimsiz olmasi nedeniyle
olusan zaman kaybi ve hatalar... Bitiin bu olumsuzluklarin yaninda her ¢alisanin ayni dili
konusuyor olmasi gerektigi ve sirket yazilimlarinin biitiinliigiiniin gerekliligi en 6nemli etkenlerdi.”

Bu amacla tim kurum kaynaklarini tek bir yapi altinda toplayip tek noktadan yoneterek musteri
taleplerine ¢cok daha etkin cevap verebilmek ve etkili bir Gretimle kaynaklari optimum sekilde
kullanmak igin bir ERP sistem arayisina gegilmis. Bu sureg¢ icinde Aromel ERP sisteminden
beklentilerini ve segim kriterlerini su sekilde belirlemis;

e Givenilir olmasi,
e Hizli olmasi,
o DusUlk isletme maliyeti ve yazilim gelistirmenin yapilabiliyor olmasi,

Tecribeli danigsman kadrosunun destekliyor olmasi,
¢ Kisa surede uyarlanarak devreye alinabilmesi,

Bu amagla piyasada bulunan ERP Sistemlerini detayh sekilde incelemis ve Axapta ya karar
vermis.
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Microsoft C6zim ETG

Ortag: www.ETG-it.com

1995'ten bu yana finans, sigorta, Uretim, pazarlama, satis ve dagitim sektorlerindeki uluslararasi
kuruluslara hizmet veren ETG Bilgisayar Danismanlik ve Yazilim, genis ve tecriibeli bir
kadroyla, kuruma ve sisteme gore hazirlanan 6zel yazilimlari anahtar teslim projelerle sunuyor.
ETG, bilgi sistemlerinin stratejik tasarimi ve sistem analizinden gok farkli platformlarla entegre
calisabilen ¢éziimlere, internet ve intranet uygulamalarindan, dokiiman yonetimi ve arsiviemeye,
yuksek performansli karar destek uygulamalarindan, servis ve destek hizmetlerine kadar tim
danismanlik, analiz, tasarim, uygulama gelistirme ve destek projelerinde hizmet vermektedir.
Microsoft Business Solutions C6zim Ortagdi olan ETG, bu kapsamda, Axapta ERP - CRM is
¢O6zUmlerinin satis ve pazarlama, uygulama ve uyarlama (implementasyon), yazilim gelistirme,
bakim destek hizmetleri vermekte, bircok sanayi isletmesinde elde ettigi ERP uygulama ve proje
yonetimi deneyimlerini, ¢ok farkli sektoérlerde sahip oldugu yazilim tecrubesiyle birlestirerek
musterilerine hizmet ortami saglamaktadir.




